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A propos

3 mots clefs pour décrire ce qui m'anime dans mon métier : Technologie // Engagement client //
Créativité

Anticiper et comprendre les besoins de ses clients, voila la clef pour créer via des approches
marketing la meilleure expérience client possible. J'apprends beaucoup a leur contact, pour moi c'est
le meilleur retour d'expérience pour développer au mieux son produit/service et délivrer une solution
en adéquation avec leurs attentes et leurs futurs challenges.

Nos clients étant les meilleurs ambassadeurs, j'aime aussi promouvoir nos success stories

mutuelles. J'aime développer des communautés d'ambassadeurs et d'utilisateurs en créant les points
de rencontre entre ces pairs afin qu'ils puissent se partager leurs cas d'usages et "Best Practices".
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