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Présentation
  
  
Activité détaillée

1.1. QUI SOMMES-NOUS ?

ITCN est un intégrateur réseau et télécom créé en 2013 qui bénéficie de plus de 20 ans
d’expérience  et qui intervient dans le domaine de la communication d’entreprise :

Lors de la création de l’entreprise, son fondateur, Christophe FESSENMEYER et son équipe, ont
souhaité faire d’ITCN un véritable guichet unique pour les PME en leur offrant un unique
interlocuteur pour les conseiller et les accompagner dans les domaines technologiques et améliorer
son accueil client et sa productivité commerciale.

Aujourd’hui, ITCN est reconnu par de nombreuses entreprises, dont de grands noms, comme un
véritable spécialiste de la convergence grâce à ses équipes expertes en technologie de l’information
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et de la communication.

Près de 500 entreprises nous ont confiées  leurs réseaux de communication et nous mettons tout en
œuvre pour rester digne de cette confiance au quotidien. Notre devise : vous satisfaire dans les plus
brefs délais en vous apportant des réponses personnalisées.

1.2.  UN SAVOIR-FAIRE   

ITCN conçoit et intègre des solutions complètes d’infrastructures réseau, informatique et télécom,
applications à valeur ajoutée et réseaux convergents :

Solutions informatiques, ventes, maintenance et infogérance
Solutions de téléphonie traditionnelle
Solutions de téléphonie sur IP
Applications unifiées : outils de travail collaboratif, messagerie unifiée, mobilité
Réseaux et infrastructures IP : LAN, MAN, WLAN, WAN
Projection d’images
Solutions de vidéo surveillance
Sauvegardes sécurisées et externalisées
Étude Opérateurs

1.3.  DES SERVICES ADAPTES AUX BESOINS DE NOS CLIENTS

Bien au-delà des prestations classiques d’installation et de maintenance de systèmes de
communication, ITCN propose une offre étendue de services correspondant aux besoins des clients
les plus exigeants :

Offre opérateur (fixe et mobile)
Audit et conseil
Conception et intégration
Solutions de financement
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